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RAPORT DE MONITORIZARE SI EVALUARE
a procedurilor si instructiunilor detinute de operatorul RADET Bucuresti, prevazute in
Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica a Municipiului Bucuresti

Statutul Autoritatii Municipale de Reglementare a Serviciilor Publice Bucuresti - AMRSP aprobat prin
Hotdrarea CGMB nr. 339/2009 si prin Hotararea CGMB nr. 112 din 30.08.2012 prevede in Capitolul 4,
la art.15 - “Activitatea de reglementare servicii energetice se desfasoara in cadrul Departamentului
Reglementare Servicii Energetice si are urmatoarele obiective si atributii:

1) prezentarea de propuneri privind indicatorii de performantd pentru operatorii locali participanti la
piata de servicii comunale de utilitati energetice, in vederea supunerii spre aprobare CGMB, conform
legii;

m) aprobd sau respinge motivat, metodele de madsurare si evaluare a indicatorilor de performantad
propusi de operatori sau utilizatori;

n) monitorizeazd si certificd conformitatea calitdtii serviciilor publice aflate sub supraveghere cu
nivelele de calitate prevdzute, verificd realizarea indicatorilor tehnici si de servire a utilizatorilor din
contractele de concesiune/gestiune delegatd si poate propune penalitdti pentru nerespectarea
angajamentelor contractuale de cdtre operator (prestator/concesionar), in conformitate cu prevederile
contractului de concesiune/delegare a gestiunii;

o) realizeazd o bancd de date a indicatorilor de performantd, precum si ale altor informatii primite de la
operatori, consumatori, terti, cuprinzdnd, intre altele, informatii relevante pentru realizarea Nivelurilor
de Serviciu §i ale altor oricdror informatii cu caracter public, necesare pentru aprecierea serviciilor”.

In luna octombrie 2019, AMRSP, prin reprezentantii Compartimentului Energetic si Iluminat, a
desfasurat activitatea de monitorizare si verificarea procedurilor si instructiunilor detinute de
operatorul RADET Bucuresti, prevazute in Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie
Termica a Municipiului Bucuresti, aprobat prin HCGMB nr.11 din 26.01.2016 la Divizia Centrale
Termice - Sectiile CTZ Casa Presei, la Sectia Distributie - Sector 1, Sector 2, Sector 3, Sector 4, Sector 5,
Sector 6 si la Divizia Retea Primara - Sector 1, Sector 2, Sector 3, Sector 4, Sector 5, Sector 6.

In data de reprezentantii AMRSP au verificat la Divizia Centrale Termice - CTZ Casa
Presei Libere, documentatiile prevazute de art. 75- evidenta bazei de date in vederea urmaririi
respectdrii valorilor indicatorilor de performanta, art. 115, art. 116, art. 124 si art. 125-
instructiuni/proceduri tehnice interne pe baza carora se realizeaza analiza operativa si sistematica a
tuturor evenimentelor nedorite din instalatii, art. 232 si art. 233- controlul si supravegherea regimului
chimic al agentului termic, documente solicitate si prevazute in ,Regulamentul Serviciului Public de
Alimentare cu Energie Termica al Municipiului Bucuresti”, aprobat prin HCGMB nr.11 din 26.01.2016.



La aceasta monitorizare au fost puse la dispozitie, de catre CTZ Casa Presei Libere, documente care
sunt specificate in Fisa de Monitorizare nr. 62/01.10.2019, semnata de reprezentantii CTZ Casa Presei
Libere, Serviciului Secretariat General RADET si cei ai AMRSP.

Conform ,Fisei de Monitorizare” s-au verificat urmatoarele documente:

documente primare si baza de date in format electronic privind modul de inregistrare si rezolvare al
intreruperilor

rapoartele zilnice de activitate ale operatorilor

parametri agentului termic produs

baza de date in format electronic privind modul de Inregistrare a productiei de energie termica

baza de date in format electronic privind modul de inregistrare a datelor instalatiilor de masura
documente, instructiuni si proceduri tehnice

fise de laborator pentru apa de adaos

Verificare documentatie conform HCGMB nr.11/26.01.2016 de aprobare a Regulamentului Serviciului
Public de Alimentare cu Energie Termica al Municipiului Bucuresti

Divizia Centrale Termice- CTZ Casa Presei Libere

La aceasta sectie, a fost verificata documentatia pentru serviciul producere, prevazuta de Regulamentul
Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al Municipiului Bucuresti.

Conform prevederilor art. 115 si art. 116 din Regulament, exista proceduri de evidentiere a incidentelor
si avariilor insd nu se intocmeste o ,Fisa de avarie”. Evenimentele se consemneaza in ,Raportul de
activitate” al operatorilor, se analizeaza de catre personalul de conducere al centralei, care propune
masuri de remediere a acestora. Pand In prezent nu au fost Inregistrate avarii care sa necesite intocmirea
unei ,Fise de avarie” in care sa fie analizate evenimentele si masurile care trebuie luate pentru prevenirea
aparitiei acestora pe viitor.

Au fost verificate ,Rapoartele de Activitate” din 03.04.2019 si 27.04.2019, zile in care au fost inregistrate
intreruperi in functionarea CAF-urilor. In data de 03.04.2019, ora 21:43 si 04.04.2019, ora 04:42 au fost
inregistrate fluctuatii de presiune in reteaua de transport primara, fapt care a condus la oprirea CAF-ului
nr. 6. De asemenea, In Raport este consemnata situatia functionarii protectiilor, temperatura agentului
termic, consumul de gaze naturale precum si informatii utile pentru tura urmatoare (nivelul oxigenului
dizolvat In apd, presiune gaze naturale), precum si probleme in functionarea unei pompe de cdldura
(zgomote suspecte). In data de 27.04.2019 la ora 14:10, din cauza unei avarii la reteaua primari de
transport (magistrala Grozavesti) a fost oprit CAF 5 care era in functiune.

Toate evenimentele care influenteazd functionarea normald a instalatiilor de producere a energiei
termice sunt consemnate de operatorii centralei in ,Rapoartele zilnice” si sunt analizate, in cel mai scurt
timp, de catre personalul de conducere al centralei.

Parametri de calitate ai agentului termic precum si al{i parametri privind functionarea CAF-urilor sunt
inregistrati automat in programul de calcul si sunt monitorizati de personalul de exploatare care
intervine in cazul in care sunt abateri de la valorile programate ale acestora.

in cadrul CTZ, exista un laborator de analizi a calititii apei de adaos dotat corespunzitor cu aparaturi si
personal de specialitate si in conformitate cu art. 232 si art. 233. Controlul si supravegherea regimului
chimic al acesteia se face prin analize periodice, rezultatele consemnandu-se intr-o ,Fisa de laborator”.
Functie de rezultalele obtinute, in urma analizelor, se intervine pentru reglarea regimului chimic al apei
de adaos de catre operatori in timpul programului de lucru, acest fapt consemnandu-se in ,Raportul de
activitate”.

In data de reprezentantii AMRSP au verificat la Divizia Retea Primara Sector 1 si la
Sectia Distributie Sector 1, documentatia prevazuta de art. 9, documente referitoare la constructii
energetice, art.12-fise tehnice aferente echipamentelor instalatiilor SACET, art. 75-evidenta bazei de
date In vederea urmaririi respectarii valorilor indicatorilor de performanta, art. 115, art.116, art. 124
si art.125- instructiuni/proceduri tehnice interne pe baza cirora se realizeaza analiza operativa si
sistematica a tuturor evenimentelor nedorite din instalatiile SACET, art.135-foi de manevra si art.149-
fisa postului, din ,Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al Municipiului
Bucuresti”, aprobat prin HCGMB nr.11 din 26.01.2016.

La aceasta monitorizare au fost puse la dispozitie, de catre Divizia Retea Primara Sector 1 si Sectia
Distributie Sector 1, documente care sunt specificate in Fisa de Monitorizare nr. 63/03.10.2019,
semnata de reprezentantii Diviziei Refea Primara Sector 1 si Sectiei Distributie Sector 1, Serviciului
Secretariat General RADET si cei ai AMRSP.




Conform ,Fisei de Monitorizare” s-au verificat urmatoarele informatii si documente:

Documente constructii energetice. Fise tehnice echipamente

Baze de date inregistrare reclamatii, parametri de calitate, intreruperi, programe lucrari mentenanta
Proceduri tehnice proprii de analiza operativa a evenimentelor nedorite din instalatiile PT, MT

Fisa postului

Documente privind controlul retelelor termice de transport/distributie

Programele de revizii si reparatii pe anul in curs

Verificare documentatie conform Regulamentului Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al
Municipiului Bucuresti, aprobat prin HCGMB nr.11/26.01.2016

Sectia Distributie Sector 1 si Divizia Retea Primara Sector 1

La aceaste sectii, a fost verificata documentatia pentru activitatea de transport si distributie, prevazuta in
articolele din Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termicd al Municipiului
Bucuresti si care se regaseste In cadrul Sectiilor. Astfel, la Sectia Distributie Sector 1 si la Divizia Retea
Primara Sector 1 exista documentele prevazute la art. 9 alin. (2) lit. e)-t), art. 12 alin. (1) si (2), art. 13
alin. (1)-(3), art. 14 alin. (1)-(4). De asemenea, referitor la instruirea personalului de exploatare,
operatorul intocmeste documente conform art. 17 alin. (1)-(4).

in baza prevederilor art.12, operatorul RADET detine, pentru echipamentele de bazi din instalatiile
SACET, fisele tehnice completate si actualizate cu datele din proiect, din documentatia tehnica si din
datele de exploatare luate din teren.

Pentru activitatea de distributie, conform art. 75 din ,,Regulament”, operatorul trebuie sa asigure:
-evidenta reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor retelelor termice - RADET inregistreaza toate
sesizarile, solicitdrile si reclamatiile scrise si telefonice printr-un ,program” care asigura un numadr unic
de Inregistrare consecutiv;

-evidenta parametrilor de calitate a energiei termice distribuite consumatorilor - Punctele si modulele
termice sunt automatizate, iar la unele dintre acestea se asigura teletransmisia parametrilor la
dispeceratele sectiilor de distributie. Se continua lucrarile de asigurare a teletransmisiei la toate PT si MT
care sunt in administrarea RADET;

-programarea lucrarilor de exploatare si mentenanta - RADET isi organizeaza lucrdrile pe baza unui
program anual de lucrari la RTP si separat la RTS care contine toate informatiile necesare pentru
asigurarea desfasurarii in bune conditii a lucrarilor;

-continuitatea serviciului de distributie prestat - RADET inregistreaza toate intreruperile serviciului de
distributie (cauzate de terti, accidentale, programate), intr-un program electronic ,Jurnalul de incidente
si avarii” care contine informatii cu privire la PT sau MT afectat, zona afectata, data si ora intreruperii,
data si ora PIF, durata intreruperii, numarul de clienti afectati.

Pentru activitatea de transport, conform art. 115, art. 116, art. 124 si art. 125, au fost analizate mai multe
,Foi de manevra” in care sunt specificate informatii cu privire la zona afectatd, manevrele de izolare,
personalul de interventie, materiale si echipamente folosite, ora intrerupere si ora estimata de punere in
functiune, ora de punere in functiune efectiva (propunere AMRSP), cantitatea de agent termic rezultata
din golirea instalatiei, etc. Foaia de manevra are atasata ,schita zonei afectate”, ,consumatorii afectati” si
,fisa tehnica” in care se consemneaza analizele si concluziile rezultate in urma definitivarii interventiei la
evenimentele produse in retea conform procedurilor PO-84.02. Editia 2, Revizia 5 ,Realizarea manevrelor
in sistemul de transport/producere a energiei termice”.

Astfel, a fost analizatd Foaia de Manevra nr. 33731 din 09.05.2019 intocmitd pentru remedierea unei
avarii la conducta cu Dn 400mm in b-dul Gheorghe Duca si care contine toate anexele prevazute de
procedura, Ordinul de Lucru semnat de maistru si seful formatiei de lucru in care sunt specificate
lucrarile executate si materialele si utilajele necesare lucrarii, precum si personalul care participa la
remedierea avariei.

in cazul aparitiei unui eveniment la reteaua de distributie, respectiv intreruperea alimentirii cu energie
termicd, personalul sectiei este instruit sa anunte in scris utilizatorii prin afisarea la intrarea in imobil,
conform art. 81, alin (1).

in vederea respectarii art. 187 si art. 220, privind obligatia operatorului de supraveghere si control al
retelelor termice de transport/distributie, acesta intocmeste graficele de vizitare a retelelor termice in
baza carora si tinand cont de art. 189 si art. 222 executa periodic controlul acestora. Pentru exploatarea
si mentinerea in stare normalad de functionare a statiilor si punctelor termice, operatorul urmareste si
intocmeste documente conform reglementarilor prevazute de art. 240, art. 241 si art. 242.

Situatia reviziilor si reparatiilor la 07.10.2019

Un numar de 15 reparatii planificate la reteaua de transport au fost finalizate In proportie de 100%,
acestea constand in Inlocuiri de tronsoane de conducta magistrald si racorduri cu diametre cuprinse intre
65 si 700 mm, de asemenea fiind inlocuite vane si compensatori in numar de 12.

in schimb, reviziile planificate la reteaua de transport au fost realizate in proportie de 97,97%, cauzele
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fiind lipsa de materiale, personal si timp disponibil insuficient.

La sectia distributie, reteaua secundara a fost realizatad in cea mai mare parte, procesul verbal de receptie
a fost semnat, Insa cu observatiile urmatoare:

-avand in vedere faptul ca aprovizionarea cu materialele necesare executdrii reviziei a fost deficitara, nu
au fost executate toate operatiile cuprinse in fisele de revizie ale obiectivelor;

-procesele verbale de receptie s-au incheiat cu obiectiuni la operatiile neexecutate, specificandu-se si
materialele necesare finalizarii complete a reviziei;

- In procesele verbale de receptie s-au specificat termene de punere in opera a materialelor care lipsesc si
vor fi aprovizionate ulterior.

Revizia punctelor termice, a instalatiilor electrice si a celor de automatizare a fost realizata in procent de
100% insa cu observatiile mentionate la reteua secundara.

In data de , reprezentantii AMRSP au verificat la Sectia Distributie Sector 2,
documentatia prevazuta de art. 9-documente referitoare la constructii energetice, art. 12-fise tehnice
aferente echipamentelor instalatiilor SACET, art. 75-evidenta bazei de date in vederea urmaririi
respectdrii valorilor indicatorilor de performanta, art. 115, art. 116, art. 124 si art. 125-
instructiuni/proceduri tehnice interne pe baza carora se realizeaza analiza operativa si sistematica a
tuturor evenimentelor nedorite din instalatiile SACET, art. 149-fisa postului, din ,Regulamentul
Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al Municipiului Bucuresti”, aprobat prin HCGMB
nr. 11 din 26.01.2016.
La aceasta monitorizare au fost puse la dispozitie, de catre Sectia Distributie Sector 2, documente care
sunt specificate in Fisa de Monitorizare nr. 64/08.10.2019, semnatd de reprezentantii Sectiei
Distributie Sector 2, Serviciului Secretariat General RADET si cei ai AMRSP.
Conform ,Fisei de Monitorizare” s-au verificat urmatoarele informatii si documente:

- Documente constructii energetice. Fise tehnice echipamente

- Baze de date inregistrare reclamatii, parametri de calitate, intreruperi, programe lucrari mentenanta

- Proceduri tehnice proprii de analiza operativa a evenimentelor nedorite din instalatiile PT, MT

- Fisa postului

- Documente privind controlul retelelor termice de distributie

- Programele de revizii si reparatii pe anul in curs

Verificare documentatie conform Regulamentului Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica
al Municipiului Bucuresti, aprobat prin HCGMB nr.11/26.01.2016

- Sectia Distributie Sector 2

La aceasta sectie, a fost verificata documentatia pentru activitatea de distributie, prevazuta in articolele
din Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termicd al Municipiului Bucuresti si care
se regaseste 1n cadrul Sectiei. Astfel, la Sectia Distributie Sector 2 exista documentele prevazute la art. 9
alin. (2) lit. e)-t), art. 12 alin. (1) si (2), art. 13 alin. (1)-(3), art. 14 alin. (1)-(4). De asemenea, referitor la
instruirea personalului de exploatare, operatorul intocmeste documente conform art. 17 alin. (1)-(4).

in baza prevederilor art.12, operatorul RADET detine, pentru echipamentele de bazi din instalatiile
SACET, figele tehnice completate si actualizate cu datele din proiect, din documentatia tehnica si din
datele de exploatare luate din teren.

Pentru activitatea de distributie, conform art. 75 din ,,Regulament”, operatorul trebuie sa asigure:

- evidenta reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor retelelor termice- RADET inregistraza toate sesizarile,
solicitarile si reclamatiile scrise si telefonice printr-un ,program” care asigurda un numar unic de
inregistrare consecutiv;

- evidenta parametrilor de calitate a energiei termice distribuite consumatorilor - punctele si modulele
termice sunt automatizate iar la unele dintre acestea se asigura teletransmisia parametrilor la
dispeceratele sectiilor de distributie. Se continua lucrarile de asigurare a teletransmisiei la toate PT si MT
care sunt in administrarea RADET;

- programarea lucrdrilor de exploatare si mentenantd - RADET 1isi organizeaza lucrarile pe baza unui
program anual de lucrdri la RTP si, separat la RTS care contine toate informatiile necesare pentru
asigurarea desfasurarii in bune conditii a lucrarilor;

- continuitatea serviciului de distributie prestat - RADET Inregistreaza toate intreruperile serviciului de
distributie (cauzate de terti, accidentale, programate), intr-un program electronic ,Jurnalul de incidente
si avarii” care contine informatii cu privire la PT sau MT afectat, zona afectata, data si ora intreruperii,
data si ora PIF, durata intreruperii, numarul de clienti afectati, precum si numarul de identificare al
blocurilor afectate.

in cazul aparitiei unui eveniment la reteaua de distributie, respectiv intreruperea alimentirii cu energie
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termicd, personalul sectiei este instruit sa anunte in scris utilizatorii prin afisarea informatiilor la intrarea
in imobil, conform art. 81, alin (1), la nivel central, anuntul se face pe site-ul institutiei.

in vederea respectirii art. 187 si art. 220, privind obligatia de supraveghere si control a retelelor termice
de transport/distributie, operatorul intocmeste graficele de vizitare a retelelor termice si executa
periodic controlul acestora, In conformitate cu art. 189 si art. 222. Pentru exploatarea si mentinerea in
stare normala de functionare a statiilor si punctelor termice, operatorul respecta reglementarile
prevazute de art. 240, art. 241 si art. 242.

Situatia reviziilor si reparatiilorla 07.10.2019

La aceasta sectie de distributie, conform informatiilor puse la dispozitie de RADET, la reteaua secundarsg,
punctele termice, instalatiile electrice si cele de automatizare, revizia a fost realizata in procent de 100%
existand premizele unei functionari fara avarii si incidente majore in ceea ce priveste distributia.

In data de reprezentantii AMRSP au verificat la Divizia Retea Primara Sector 2 si la
Divizia Retea Primara Sector 3, documentatia prevazuta de art. 9-documente referitoare la
constructii energetice, art.12-fise tehnice aferente echipamentelor instalatiilor SACET, art. 75-evidenta
bazei de date in vederea urmaririi respectarii valorilor indicatorilor de performants, art. 115, art. 116,
art. 124 si art. 125- instructiuni/proceduri tehnice interne pe baza carora se realizeaza analiza
operativa si sistematica a tuturor evenimentelor nedorite din instalatiile SACET, art. 135-Foi de
manevra si art. 149-Fisa postului, din ,Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie
Termica al Municipiului Bucuresti”, aprobat prin HCGMB nr.11 din 26.01.2016.
La aceasta monitorizare au fost puse la dispozitie, de catre Divizia Retea Primara Sector 2 si Divizia
Retea Primara Sector 3, documente care sunt specificate in Fisa de Monitorizare nr. 65/15.10.2019,
semnatd de reprezentantii Diviziei Retea Primara Sector 2 si Diviziei Retea Primarda Sector 3,
Serviciului Secretariat General RADET si cei ai AMRSP.
Conform ,Fisei de Monitorizare” s-au verificat urmatoarele informatii si documente:

- Documente constructii energetice. Fise tehnice echipamente

- Baze de date inregistrare reclamatii, parametri de calitate, intreruperi, programe lucrari mentenanta

- Fisa postului

- Documente privind controlul retelelor termice de transport

- Programele de revizii si reparatii pe anul in curs

Verificare documentatie conform Regulamentului Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica
al Municipiului Bucuresti, aprobat prin HCGMB nr.11/26.01.2016

- Divizia Retea Primarda Sector 2 si Sector 3

La aceste sectii, a fost verificata documentatia pentru activitatea de transport, prevazuta in articolele din
Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al Municipiului Bucuresti si care se
regaseste in cadrul Sectiei. Astfel, la Divizia Retea Primarad Sector 2 si Sector 3 exista documentele
prevazute la art. 9 alin. (2) lit. e)-t), art. 12 alin. (1) si (2), art. 13 alin. (1)-(3), art. 14 alin. (1)-(4). De
asemenea referitor la instruirea personalului de exploatare, operatorul intocmeste documente conform
art. 17 alin. (1)-(4).

in baza prevederilor art.12, operatorul RADET detine, pentru echipamentele de baza din instalatiile
SACET, fisele tehnice completate si actualizate cu datele din proiect, din documentatia tehnica si din
datele de exploatare luate din teren.

- programarea lucrarilor de exploatare si mentenanta - RADET fsi organizeaza lucrdrile pe baza unui
program anual de lucrari la RTP care contine toate informatiile necesare pentru asigurarea desfasurarii
in bune conditii a lucrarilor;

Pentru activitatea de transport, conform art. 115, art. 116, art. 124 si art. 125 au fost analizate mai multe
,Foi de manevra” in care sunt specificate informatii cu privire la zona afectatd, manevrele de izolare,
personalul de interventie, materiale si echipamente folosite, ora de intrerupere si ora estimata de punere
in functiune, ora efectiva de punere in functiune, cantitatea de agent termic rezultata din golirea
instalatiei, etc. Foaia de manevra are atasata ,schita zonei afectate”, ,consumatorii afectati” si ,fisa
tehnica” in care se consemneaza analizele si concluziile rezultate in urma definitivarii interventiei la
evenimentele produse in retea conform procedurilor PO-84.02. Editia 2, Revizia 5 ,Realizarea manevrelor
in sistemul de transport/producere a energiei termice”.

Astfel, la Divizia Retea Primarad Sector 2 a fost analizatd prin sondaj Foaia de manevra nr.49999 din
11.07.2019 intocmita pentru remedierea unui numar de 3 avarii din zona Fundeni - Colentina, pe
conducta cu Dn 600mm si care contine toate anexele prevazute de procedura si de asemenea Ordinele de
lucru semnate de maistru si seful formatiei de lucru in care sunt specificate lucrdrile executate,
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materialele si utilajele necesare lucrarii, precum si muncitorii care participa la remedierea avariei.
Situatia reviziilor si reparatiilorla 07.10.2019

Reparatiile planificate la reteaua de transport, in numar de 17, au fost finalizate in proportie de 100%,
acestea constand in inlocuiri de tronsoane de conducta magistrald si racorduri cu diametre cumprinse
intre 80 si 800 mm, de asemenea fiind inlocuite vane si compensatori in numar de 18.

in schimb, reviziile planificate la reteaua de transport au fost realizate in proportie de 49,00%, cauzele
fiind lipsa de materiale, personal si timp disponibil insuficient.

La Divizia Retea Primara Sector 3 a fost analizatd Foaia de manevra nr.63065 din 02.09.2019, intocmita
pentru inlocuirea unui tronson de conducta in lungime de 350 m, cu Dn300mm si care contine toate
anexele prevazute de procedura si de asemenea Ordinul de Lucru semnat de maistru si seful formatiei de
lucru in care sunt specificate lucrarile executate, materialele si utilajele necesare lucrarii, precum si
personalul care participd la remedierea avariei. Intreruperea furnizirii serviciului a avut durata de
112,30 ore, lucrarea fiind de complexitate mare, pe carosabil- str. Matei Basarab, fiind afectate 3 puncte
termice.

in vederea respectirii art. 187 si art. 220, privind obligatia de supraveghere si control a retelelor termice
de transport, operatorul intocmeste graficele de vizitare a retelelor termice, in baza carora se executa
periodic controlul acestora, {inand cont si de art. 189 si art. 222.

Situatia reviziilor si reparatiilorla 07.10.2019

Reparatiile planificate la reteaua de transport, in numar de 12, au fost finalizate in proportie de 100%,
acestea constand in Inlocuiri de tronsoane de conducta magistrald si racorduri cu diametre cuprinse intre
80 si 1000 mm si inlocuiri de vane si compensatori in numar de 7.

in schimb, revizia planificata la reteaua de transport a fost realizata in proportie de 48,16% fati de
planificat, cauzele fiind lipsa de materiale, personal si timp disponibil insuficient.

In data de , reprezentantii- AMRSP au verificat la Sectia Distributie Sector 3,
documentatia prevazutd de art. 9-documente referitoare la constructii energetice, de art.12-fise
tehnice aferente echipamentelor, instalatiilor SACET, de art. 75-evidenta bazei de date In vederea
urmaririi respectdrii valorilor indicatorilor de performantd, de art. 115, art. 116, art. 124 si art. 125-
instructiuni/proceduri tehnice interne pe baza cdrora se realizeaza analiza operativa si sistematica a
tuturor evenimentelor nedorite din instalatiile SACET, de art. 149-Fisa postului, din ,Regulamentul
Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al Municipiului Bucuresti”, aprobat prin HCGMB
nr.11 din 26.01.2016.
La aceasta monitorizare au fost puse la dispozitie, de catre Sectia Distributie Sector 3, documente care
sunt specificate in Fisa de Monitorizare nr. 66/17.10.2019, semnatad de reprezentantii Sectiei
Distributie Sector 3, Serviciului Secretariat General RADET si cei ai AMRSP.
Conform ,Fisei de Monitorizare” s-au verificat urmatoarele informatii si documente:

= Documente constructii energetice. Fise tehnice echipamente

- Baze de date inregistrare reclamatii, parametri de calitate, intreruperi, programe lucrari mentenanta

- Proceduri tehnice proprii de analiza operativa a evenimentelor nedorite din instalatiile PT, MT

- Fisa postului

- Documente privind controlul retelelor termice de distributie

- Programele de revizii si reparatii pe anul in curs

Verificare documentatie conform Regulamentului Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica
al Municipiului Bucuresti, aprobat prin HCGMB nr.11/26.01.2016

- Sectia Distributie Sector 3

La aceasta sectie, a fost verificatd documentatia pentru activitatea de distributie, prevazuta in articolele
din Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termicd al Municipiului Bucuresti si care
se regaseste in cadrul Sectiei. Astfel, la Sectia Distributie Sector 3 exista documentele prevazute la art. 9
alin. (2) lit. e)-t), art. 12 alin. (1) si (2), art. 13 alin. (1)-(3), art. 14 alin. (1)-(4). De asemenea referitor la
instruirea personalului de exploatare, operatorul intocmeste documente conform art. 17 alin. (1)-(4).

in baza prevederilor art.12, operatorul RADET detine, pentru echipamentele de bazi din instalatiile
SACET, fisele tehnice completate si actualizate cu datele din proiect, din documentatia tehnica si din
datele de exploatare luate din teren.

Pentru activitatea de distributie, conform art. 75 din ,,Regulament”, operatorul trebuie sa asigure:

- evidenta reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor retelelor termice- RADET inregistraza toate sesizarile,
solicitarile si reclamatiile scrise si telefonice printr-un ,program” care asigurda un numar unic de
inregistrare consecutiv;

- evidenta parametrilor de calitate a energiei termice distribuite consumatorilor - Punctele si modulele
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termice sunt automatizate iar la unele dintre acestea se asigura teletransmisia parametrilor la
dispeceratele sectiilor de distributie. Se continua lucrarile de asigurare a teletransmisiei la toate PT si MT
care sunt in administrarea RADET;

- programarea lucrarilor de exploatare si mentenanta - RADET fsi organizeaza lucrarile pe baza unui
program anual de lucrari la RTS care contine toate informatiile necesare pentru asigurarea desfasurarii in
bune conditii a lucrarilor;

- continuitatea serviciului de distributie prestat - RADET Inregistreaza toate intreruperile serviciului de
distributie (cauzate de terti, accidentale, programate), intr-un program electronic ,Jurnalul de incidente
si avarii” care contine informatii cu privire la PT sau MT afectat, zona afectata, data si ora intreruperii,
data si ora PIF, durata intreruperii, numarul de clienti afectati.

in cazul aparitiei unui eveniment la reteaua de distributie, respectiv intreruperea alimentirii cu energie
termicd, personalul sectiei este instruit sa anunte in scris utilizatorii prin afisarea informatiilor la intrarea
in imobil, conform art. 81, alin (1).

Verificarea calitatii agentului termic se face periodic sau de cate ori este nevoie de citre laborante, in
diferite puncte ale retelei termice, intocmindu-se un ,Raport de lucru” in care sunt consemnate duritatea
apei si Ph-ul. In acest sens, a fost analizat Raportul de lucru nr.2554/1 din 12.04.2019 intocmit la
prelevarea si verificarea probelor la cdmin F5.

in vederea respectirii art.187 si art.220, privind obligatia operatorului de supraveghere si control al
retelelor termice de distributie, acesta intocmeste graficele de vizitare a retelelor termice in baza carora
si tindnd cont de art.189 si art.222 executa periodic controlul acestora. Pentru exploatarea si mentinerea
in stare normald de functionare a statiilor si punctelor termice, operatorul urmareste si intocmeste
documentatia conform reglementarilor prevazute de art. 240, art. 241 si art. 242.

Situatia reviziilor si reparatiilor la 07.10.2019

La aceasta sectie de distributie, conform informatiilor puse la dispozitie de RADET, la reteaua secundarsg,
la punctele termice, la instalatiile electrice si cele de automatizare, revizia a fost realizata in procent de
100%, insa cu urmatoarele observatii:

- avand in vedere faptul ca aprovizionarea cu materialele necesare executarii reviziei a fost deficitara, nu
au fost executate toate operatiile cuprinse in fisele de revizie ale obiectivelor;

- procesele verbale de receptie s-au incheiat cu obiectiuni la operatiile neexecutate, specificandu-se si
materialele necesare finalizarii complete a reviziei;

- In procesele verbale de receptie s-au specificat termene de punere in opera a materialelor care lipsesc si
vor fi aprovizionate ulterior.

In data de reprezentantii AMRSP au verificat la Divizia Retea Primara Sector 4 si la
Sectia Distributie Sector 4, documentatia prevazuta de art. 9-documente referitoare la constructii
energetice, art.12-fise tehnice aferente echipamentelor instalatiilor SACET, art.75-evidenta bazei de
date in vederea urmaririi respectarii valorilor indicatorilor de performanta, art.115, art.116, art.124 si
art.125- instructiuni/proceduri tehnice interne pe baza cdrora se realizeaza analiza operativa si
sistematica a tuturor evenimentelor nedorite din instalatiile SACET, art.135-foi de manevra si art.149-
fisa postului, din ,Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al Municipiului
Bucuresti”, aprobat prin HCGMB nr.11 din 26.01.2016.
La aceasta monitorizare au fost puse la dispozitie, de catre Divizia Refea Primara Sector 4 si Sectia
Distributie Sector 4, documente care sunt specificate in Fisa de Monitorizare nr. 67,/22.10.2019,
semnatd de reprezentantii Diviziei Retea Primara Sector 4 si Sectiei Distributie Sector 4, Serviciului
Secretariat General RADET si cei ai AMRSP.
Conform ,Fisei de Monitorizare” s-au verificat urmatoarele informatii si documente:

= Documente constructii energetice. Fise tehnice echipamente

- Baze de date inregistrare reclamatii, parametri de calitate, intreruperi, programe lucrari mentenanta

- Proceduri tehnice proprii de analiza operativa a evenimentelor nedorite din instalatiile PT, MT

- Fisa postului

- Documente privind controlul retelelor termice de transport/distributie

- Programele de revizii si reparatii pe anul in curs

Verificare documentatie conform Regulamentului Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al
Municipiului Bucuresti, aprobat prin HCGMB nr.11/26.01.2016

- Sectia Distributie 4 si Divizia Retea Primara Sector 4
La aceste sectii, a fost verificatd documentatia pentru activitatea de transport si distributie, prevazuta in
articolele din Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al Municipiului
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Bucuresti si care se regaseste in cadrul Sectiilor. Astfel, 1a Sectiile Sector 4 exista documentele prevazute
la art. 9 alin. (2) lit. €)-t), art. 12 alin. (1) si (2), art. 13 alin. (1)-(3), art. 14 alin. (1)-(4). De asemenea
referitor la instruirea personalului de exploatare, operatorul intocmeste documente conform art. 17 alin.
(1)-(4).

In baza prevederilor art.12, operatorul RADET detine, pentru echipamentele de baza din instalatiile
SACET, fisele tehnice completate si actualizate cu datele din proiect, din documentatia tehnica si din
datele de exploatare luate din teren.

Pentru activitatea de distributie, conform art. 75 din ,,Regulament”, operatorul trebuie sa asigure:

- evidenta reclamatiilor si sesizdrilor utilizatorilor retelelor termice - RADET inregistraza toate sesizarile,
solicitarile si reclamatiile scrise si telefonice printr-un ,program” care asigurd un numar unic de
inregistrare consecutiv;

- evidenta parametrilor de calitate a energiei termice distribuite consumatorilor - Punctele si modulele
termice sunt automatizate iar la unele dintre acestea se asigura teletransmisia parametrilor la
dispeceratele sectiilor de distributie. Se continua lucrarile de asigurare a teletransmisiei la toate PT si MT
care sunt in administrarea RADET;

- programarea lucrarilor de exploatare si mentenanta - RADET fsi organizeaza lucrdrile pe baza unui
program anual de lucrari la RTP si, separat la RTS, care contine toate informatiile necesare pentru
asigurarea desfasurarii in bune conditii a lucrarilor;

- continuitatea serviciului de distributie prestat - RADET inregistreaza toate intreruperile serviciului de
distributie (cauzate de terti, accidentale, programate), intr-un program electronic ,Jurnalul de incidente
si avarii” care contine informatii cu privire la PT sau MT afectat, zona afectata, data si ora intreruperii,
data si ora PIF, durata intreruperii, numarul de clienti afectati.

Pentru activitatea de transport, conform art.115, art.116, art.124 si art.125 au fost analizate mai multe
,Foi de manevra” in care sunt specificate informatii cu privire la zona afectatd, manevrele de izolare,
personalul de interventie, materiale si echipamente folosite, ora de intrerupere si ora estimata de punere
in functiune, ora de punere in functiune efectiva, cantitatea calculatd de agent termic rezultat din golirea
instalatiei, etc. Foaia de manevra are atasata ,schita zonei afectate”, ,consumatorii afectati” si ,fisa
tehnica” in care se consemneaza analizele si concluziile rezultate In urma definitivarii interventiei la
evenimentele produse in retea conform procedurilor PO-84.02. Editia 2, Revizia 5 ,Realizarea manevrelor
in sistemul de transport/producere a energiei termice”.

Astfel, spre exemplu, foaia de manevra nr.60752 din 02.09.2019, intocmita pentru inlocuirea a 2 vane cu
Dn 800mm si 2 by-pass-uri in puncte diferite ale magistralei din str Turnu Magurele, contine toate
anexele prevazute de procedura si de asemenea Ordinul de Lucru semnat de maistru si seful formatiei de
lucru in care sunt specificate lucrdrile executate, materialele si utilajele necesare lucrarii, precum si
muncitorii care participa la remedierea avariei. La aceasta intrerupere, pentru care s-a intocmit foaia de
manevrd amintitd mai sus, au fost executate 2 interventii in puncte diferite ale magistralei.

in cazul aparitiei unui eveniment la reteaua de distributie, respectiv intreruperea alimentarii cu energie
termicd, personalul sectiei este instruit sa anunte in scris utilizatorii prin afisare la intrarea in imobil,
conform art. 81, alin (1).

in vederea respectdrii art.187 si art.220, privind obligatia operatorului de supraveghere si control al
retelelor termice de transport/distributie, acesta intocmeste graficele de vizitare a retelelor termice in
baza carora si {inand cont de art.189 si art.222 executa periodic controlul acestora. Pentru exploatarea si
mentinerea in stare normala de functionare a statiilor si punctelor termice, operatorul intocmeste
documente conform reglementdrilor prevazute de art. 240, art. 241 si art. 242.

Situatia reviziilor si reparatiilorla 07.10.2019

Reparatiile planificate la reteaua de transport, in numar de 7, au fost finalizate In proportie de 100%,
acestea constand in inlocuiri de tronsoane de conducta magistrala si racorduri cu diametre cumprinse
intre 50 si 800 mm, de asemenea fiind inlocuite un numar de 6 vane.

in schimb, reviziile planificate la reteaua de transport au fost realizate in proportie de 80%, cauzele fiind
lipsa de materiale, personal si timp disponibil insuficient.

Revizia la reteaua secundara, Sectia distributie 4, a fost realizata in cea mai mare parte, nerealizarile fiind
cauzate de aprovizionarea deficitara cu materialele necesare executarii reviziei si implicit de
neexecutarea tuturor operatiilor cuprinse in fisele de revizie ale obiectivelor;

Revizia punctelor termice, a instalatiilor electrice si a celor de automatizare a fost realizata in procent de
100%, insa cu observatiile, din P.V. de receptie, privitoare la aprovizionarea deficitara, la materialele
necesare finalizarii complete a reviziei precum si la termenele de punere In opera a materialelor care
lipsesc.

in data de [24.10.2019, reprezentantii AMRSP au verificat la Divizia Retea Primara Sector 5 si la
Sectia Distributie Sector 5, documentatia prevazuta de art. 9-documente referitoare la constructii
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energetice, art.12-fise tehnice aferente echipamentelor instalatiilor SACET, art.75-evidenta bazei de
date 1n vederea urmaririi respectarii valorilor indicatorilor de performanta, art.115, art.116, art.124 si
art.125- instructiuni/proceduri tehnice interne pe baza carora se realizeaza analiza operativa si
sistematica a tuturor evenimentelor nedorite din instalatiile SACET, art.135-foi de manevra si art.149-
fisa postului, din ,Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al Municipiului
Bucuresti”, aprobat prin HCGMB nr.11 din 26.01.2016.
La aceasta monitorizare au fost puse la dispozitie, de catre Divizia Refea Primara Sector 5 si Sectia
Distributie Sector 5, documente care sunt specificate in Fisa de Monitorizare nr. 68/24.10.2019,
semnatad de reprezentantii Diviziei Retea Primara Sector 5 si Sectiei Distributie Sector 5, Serviciului
Secretariat General RADET si cei ai AMRSP.
Conform ,Fisei de Monitorizare” s-au verificat urmatoarele informatii si documente:

= Documente constructii energetice. Fise tehnice echipamente

- Baze de date inregistrare reclamatii, parametri de calitate, intreruperi, programe lucrari mentenan{a

- Proceduri tehnice proprii de analiza operativa a evenimentelor nedorite din instalatiile PT, MT

- Fisa postului

- Documente privind controlul retelelor termice de transport/distributie

- Programele de revizii si reparatii pe anul in curs

Verificare documentatie conform Regulamentului Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al
Municipiului Bucuresti, aprobat prin HCGMB nr.11/26.01.2016

- Sectia Distributie Sector 5 si Divizia Retea Primard Sector 5

La aceste sectii, a fost verificatd documentatia pentru activitatea de transport si distributie, prevazuta in
articolele din Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termicda al Municipiului
Bucuresti si care se regaseste in cadrul Sectiilor. Astfel, la sectiile Sector 5 exista documentele prevazute
la art. 9 alin. (2) lit. €)-t), art. 12 alin. (1) si (2), art. 13 alin. (1)-(3), art. 14 alin. (1)-(4). De asemenea
referitor la instruirea personalului de exploatare, operatorul intocmeste documente conform art. 17 alin.
(1)-(4).

In baza prevederilor art.12, operatorul RADET detine, pentru echipamentele de baza din instalatiile
SACET, fisele tehnice completate si actualizate cu datele din proiect, din documentatia tehnica si din
datele de exploatare luate din teren.

Pentru activitatea de distributie, conform art. 75 din ,,Regulament”, operatorul trebuie sa asigure:

- evidenta reclamatiilor si sesizdrilor utilizatorilor retelelor termice - RADET inregistraza toate sesizarile,
solicitarile si reclamatiile scrise si telefonice printr-un ,program” care asigurd un numar unic de
inregistrare consecutiv;

- evidenta parametrilor de calitate ai energiei termice distribuite consumatorilor - Punctele si modulele
termice sunt automatizate iar la unele dintre acestea se asigura teletransmisia parametrilor la
dispeceratele sectiilor de distributie. Se continua lucrdrile de asigurare a teletransmisiei la toate PT si MT
care sunt in administrarea RADET;

- programarea lucrdrilor de exploatare si mentenanta - RADET fsi organizeaza lucrdrile pe baza unui
program anual de lucrdri la RTP si, separat la RTS care contine toate informatiile necesare pentru
asigurarea desfasurarii in bune conditii a lucrarilor;

- continuitatea serviciului de distributie prestat - RADET inregistreaza toate intreruperile serviciului de
distributie (cauzate de terti, accidentale, programate), intr-un program electronic ,Jurnalul de incidente
si avarii” care contine informatii cu privire la PT sau MT afectat, zona afectata, data si ora intreruperii,
data si ora PIF, durata intreruperii, numarul de clienti afectati.

Pentru activitatea de transport, conform art.115, art.116, art.124 si art.125 au fost analizate mai multe
,Foi de manevra” in care sunt specificate informatii cu privire la zona afectatd, manevrele de izolare,
personalul de interventie, materiale si echipamente folosite, ora intrerupere si ora estimata de punere in
functiune, ora de punere 1n functiune efectiva, cantitatea de agent termic rezultat din golirea instalatiei,
etc. Foaia de manevra are atasata ,schia zonei afectate”, ,consumatorii afectati” si ,fisa tehnica” in care
se consemneaza analizele si concluziile rezultate in urma definitivarii interventiei la evenimentele
produse in retea conform procedurilor PO-84.02. Editia 2, Revizia 5 ,Realizarea manevrelor in sistemul
de transport/producere a energiei termice”.

Astfel, Foaia de manevra nr.64295 din 09.09.2019, intocmitd pentru remedierea unei avarii prin
inlocuirea unui tronson de conducta cu Dn 600 mm in carosabil- Sos. Panduri, contine toate anexele
prevazute de procedurad si Ordinul de Lucru semnat de maistru si seful formatiei de lucru in care sunt
specificate lucrdrile executate si materialele si utilajele necesare lucrarii, precum si muncitorii care
participa la remedierea avariei.

in cazul aparitiei unui eveniment la reteaua de distributie, respectiv intreruperea alimentirii cu energie
termicd, personalul sectiei este instruit sa anunte in scris utilizatorii prin afisarea informatiilor la intrarea
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in imobil, conform art. 81, alin (1).

in vederea respectirii art.187 si art.220, privind obligatia operatorului de supraveghere si control a
retelelor termice de transport/distributie, acesta intocmeste graficele de vizitare a retelelor termice in
baza carora, si tinand cont de art. 189 si art. 222, executa periodic controlul acestora. Pentru exploatarea
si mentinerea in stare normalad de functionare a statiilor si punctelor termice, operatorul urmareste si
intocmeste documente conform reglementarilor prevazute de art. 240, art. 241 si art. 242.

Situatia reviziilor si reparatiilorla 07.10.2019

Cele 9 reparatii planificate pana la data de 07.10.2019 la reteaua de transport au fost finalizate in
proportie de 100%, acestea constand in inlocuiri de tronsoane de conductd magistrald si racorduri cu
diametre cuprinse intre 65 si 700 mm, inlocuiri de vane si compensatori in numar de 5.

in schimb, reviziile planificate la reteaua de transport au fost realizate in proportie de 45%, cauzele fiind
lipsa de materiale, personal si timp disponibil insuficient.

La sectia distributie, revizia la reteaua secundara a fost realizata In cea mai mare parte, procesul verbal
de receptie fiind semnat cu observatiile urmatoare:

-avand in vedere faptul ca aprovizionarea cu materialele necesare executdrii reviziei a fost deficitara, nu
au fost executate toate operatiile cuprinse in fisele de revizie ale obiectivelor;

-procesele verbale de receptie s-au incheiat cu obiectiuni la operatiile neexecutate, specificandu-se
materialele necesare finalizarii complete a reviziei precum si termenele de punere in opera a materialelor
care lipsesc si vor fi aprovizionate ulterior.

Revizia punctelor termice, a instalatiilor electrice si automatizare a fost realizata in procent de 100% insa
cu observatiile mentionate anterior, la refeaua secundara.

In data de [29.10.2019, reprezentantii AMRSP au verificat la Sectia Distributie Sector 6,
documentatia prevazuta de art. 9-documente referitoare la constructii energetice, art. 12-fise tehnice
aferente echipamentelor instalatiilor SACET, art. 75-evidenta bazei de date in vederea urmaririi
respectdrii valorilor indicatorilor de performanta, art. 115, art. 116, art. 124 si art. 125-
instructiuni/proceduri tehnice interne pe baza carora se realizeaza analiza operativa si sistematica a
tuturor evenimentelor nedorite din instalatiile SACET, art. 149-Fisa postului, din ,Regulamentul
Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al Municipiului Bucuresti”, aprobat prin HCGMB
nr.11 din 26.01.2016.
La aceasta monitorizare au fost puse la dispozitie de catre Sectia Distribufie Sector 6, documente care
sunt specificate in Fisa de Monitorizare nr. 69/29.10.2019, semnatad de reprezentantii Sectiei
Distributie Sector 6, Serviciului Secretariat General RADET si cei ai AMRSP.
Conform ,Fisei de Monitorizare” s-au verificat urmatoarele informatii si documente:

- Documente constructii energetice. Fise tehnice echipamente

- Baze de date inregistrare reclamatii, parametri de calitate, intreruperi, programe lucrari mentenanta

- Proceduri tehnice proprii de analiza operativa a evenimentelor nedorite din instalatiile PT, MT

- Fisa postului

- Documente privind controlul retelelor termice de distributie

- Programele de revizii si reparatii pe anul in curs

Verificare documentatie conform Regulamentului Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al
Municipiului Bucuresti, aprobat prin HCGMB nr.11/26.01.2016

- Sectia Distributie Sector 6

La aceasta sectie, a fost verificatd documentatia pentru activitatea de distributie, prevazuta in articolele
din Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termicad al Municipiului Bucuresti si care
se regdseste in cadrul Sectiei. Astfel, la Sectia Distributie Sector 6 exista documentele prevazute la art. 9
alin. (2) lit. e)-t), art. 12 alin. (1) si (2), art. 13 alin. (1)-(3), art. 14 alin. (1)-(4). De asemenea referitor la
instruirea personalului de exploatare, operatorul intocmeste documente conform art. 17 alin. (1)-(4).

in baza prevederilor art.12, operatorul RADET detine, pentru echipamentele de bazi din instalatiile
SACET, fisele tehnice completate si actualizate cu datele din proiect, din documentatia tehnica si din
datele de exploatare luate din teren.

Pentru activitatea de distributie, conform art. 75 din ,,Regulament”, operatorul trebuie sa asigure:

- evidenta reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor retelelor termice- RADET inregistraza toate sesizarile,
solicitarile si reclamatiile scrise si telefonice printr-un ,program” care asigurd un numar unic de
inregistrare, consecutiv;

- evidenta parametrilor de calitate a energiei termice distribuite consumatorilor - Punctele si modulele
termice sunt automatizate iar la unele dintre acestea se asigurd teletransmisia parametrilor la
dispeceratele sectiilor de distributie. Se continua lucrarile de asigurare a teletransmisiei la toate PT si MT
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care sunt in administrarea RADET;

- programarea lucrarilor de exploatare si mentenanta - RADET fsi organizeaza lucrarile pe baza unui
program anual de lucrari la RTS care contine toate informatiile necesare pentru asigurarea desfagurarii in
bune conditii a lucrarilor;

- continuitatea serviciului de distributie prestat - RADET inregistreaza toate intreruperile serviciului de
distributie (cauzate de terti, accidentale, programate), intr-un program electronic ,Jurnalul de incidente
si avarii” care contine informatii cu privire la PT sau MT afectat, zona afectata, data si ora intreruperii,
data si ora PIF, durata intreruperii, numarul de clienti afectati.

in cazul aparitiei unui eveniment la reteaua de distributie, respectiv intreruperea alimentirii cu energie
termicd, personalul sectiei este instruit sa anunte in scris utilizatorii prin afisarea informatiilor la intrarea
in imobil, conform art. 81, alin (1).

in cazul interventiei pentru remedierea unei avarii la reteaua secundars, maistrul echipei de lucru
intocmeste ,Ordinul de lucru” in care consemneaza operatiunile care se efectueaza pentru remedierea
avariei, seful formatiei de interventie si echipa de lucru, materialele si echipamentele folosite, precum si
durata interventiei. A fost analizat ,Ordinul de lucru” nr.1373 din 20.03.2019 intocmit pentru remedierea
unei avarii pe canal distanta la PT15 Apusului.

Verificarea calitatii agentului termic se face periodic sau de cate ori este nevoie, de catre laborante, in
diferite puncte ale retelei termice, intocmindu-se un ,Raport de lucru” in care sunt consemnate duritatea
si Ph-ul apei.

In vederea respectirii art. 187 si art. 220, privind obligatia operatorului de supraveghere si control al
retelelor termice de transport/distributie, acesta intocmeste graficele de vizitare al retelelor termice in
baza cirora executa periodic controlul acestora, finand cont si de art. 189 si art. 222. Pentru exploatarea
si mentinerea in stare normala de functionare a statiilor si punctelor termice, operatorul intocmeste
documente si urmareste reglementdrile prevazute de art. 240, art. 241 si art. 242.

Situatia reviziilor si reparatiilorla 07.10.2019

La sectia distributie, revizia la refeaua secundara a fost realizata in proportie de 98,68%, fatd de cea
planificata, din cauza lipsei de utilaje.

Revizia punctelor termice, a instalatiilor electrice si de automatizare a fost realizata in procent de 100%
cu observatiile urmatoare:

- avand in vedere faptul ca aprovizionarea cu materialele necesare executarii reviziei a fost deficitara, nu
au fost executate toate operatiile cuprinse in fisele de revizie ale obiectivelor;

- procesele verbale de receptie s-au incheiat cu obiectiuni la operatiile neexecutate, specificandu-se
materialele necesare finalizarii complete a reviziei precum si termenele de punere in opera a materialelor
care lipsesc si vor fi aprovizionate ulterior.

In data de , reprezentantii AMRSP au verificat la Divizia Retea Primara Sector 6,
documentatia prevazuta de art. 9-documente referitoare la constructii energetice, art.12-fise tehnice
aferente echipamentelor instalatiilor SACET, art.75-evidenta bazei de date in vederea urmaririi
respectdrii valorilor indicatorilor de performantd, art115, art116, art.124 si art.125-
instructiuni/proceduri tehnice interne pe baza carora se realizeaza analiza operativa si sistematica a
tuturor evenimentelor nedorite din instalatiile SACET, art.135-Foi de manevra si art.149-Fisa postului,
din ,Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al Municipiului Bucuresti”,
aprobat prin HCGMB nr.11 din 26.01.2016.
La aceasta monitorizare au fost puse la dispozitie, de catre Divizia Refea Primara Sector 6, documente
care sunt specificate in Fisa de Monitorizare nr. 70/31.10.2019, semnata de reprezentantii Diviziei
Retea Primara Sector 6, Serviciului Secretariat General RADET si cei ai AMRSP.
Conform ,Fisei de Monitorizare” s-au verificat urmatoarele informatii si documente:

- Documente constructii energetice. Fise tehnice echipamente

- Baze de date inregistrare reclamatii, parametri de calitate, intreruperi, programe lucrari mentenanta

- Fisa postului

- Documente privind controlul retelelor termice de transport

- Programele de revizii si reparatii pe anul in curs

Verificare documentatie conform Regulamentului Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al
Municipiului Bucuresti, aprobat prin HCGMB nr.11/26.01.2016

- Divizia Retea Primara Sector 6

La aceasta sectie, a fost verificata documentatia pentru activitatea de transport, prevazutd in articolele
din Regulamentul Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica al Municipiului Bucuresti si care
se regaseste In cadrul Sectiei. Astfel, la Divizia Retea Primara Sector 6 existd documentele prevazute la
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art. 9 alin. (2) lit. e)-t), art. 12 alin. (1) si (2), art. 13 alin. (1)-(3), art. 14 alin. (1)-(4). De asemenea
referitor la instruirea personalului de exploatare, operatorul intocmeste documente conform art. 17 alin.
(1)-(4).

In baza prevederilor art.12, operatorul RADET detine, pentru echipamentele de baza din instalatiile
SACET, fisele tehnice completate si actualizate cu datele din proiect, din documentatia tehnica si din
datele de exploatare luate din teren.

- programarea lucrarilor de exploatare si mentenantd - RADET isi organizeaza lucrarile pe baza unui
program anual de lucrari la RTP care contine toate informatiile necesare pentru asigurarea desfasurarii
in bune conditii a lucrarilor;

Pentru activitatea de transport, conform art.115, art.116, art.124 si art.125 au fost analizate mai multe
,Foi de manevra” in care sunt specificate informatii cu privire la zona afectatd, manevrele de izolare,
personalul de interventie, materiale si echipamente folosite, ora intrerupere si ora estimata de punere in
functiune, ora efectiva de punere in functiune, cantitatea de agent termic rezultata din golirea instalatiei,
etc. Foaia de manevra are atasata ,schita zonei afectate”, ,consumatorii afectati” si ,,Fisa tehnica” in care
se consemneaza analizele si concluziile rezultate in urma definitivarii interventiei la evenimentele
produse in retea conform procedurilor PO-84.02. Editia 2, Revizia 5 ,Realizarea manevrelor in sistemul
de transport/producere a energiei termice”.

Astfel, 1a Divizia Retea Primara Sector 6 a fost analizata Foaia de manevra nr. 58049 din 12.08.2019.
Aceasta a fost Intocmitd pentru inlocuirea unor compensatori cu Dn700 la magistrala situata in b-dul
[uliu Maniu si care contine toate anexele prevazute de procedura si de asemenea ,Ordinele de Lucru”
semnate de maistru si seful formatiei de lucru in care sunt specificate lucrarile executate, materialele si
utilajele necesare lucrarii, precum si muncitorii care participa la remedierea avariei.

in vederea respectarii art. 187 si art. 220, privind obligatia operatorului de supraveghere si control a
retelelor termice de transport, acesta intocmeste graficele de vizitare a retelelor termice in baza carora si
tinand cont de art. 189 si art. 222 executa periodic controlul acestora.

Situatia reviziilor si reparatiilor la 07.10.2019

Reparatiile planificate la reteaua de transport, in numar de 21, au fost finalizate in proportie de 100%,
acestea constand in Inlocuiri de tronsoane de conductd magistrala si racorduri cu diametre cuprinse intre
65 si 700 mm. De asemenea au fost inlocuite un numar de 12 vane si compensatori.

in schimb, reviziile planificate la reteaua de transport au fost realizate in proportie de 34,42%, cauzele
fiind lipsa materialelor, personal si timp disponibil insuficient.

La verificarea indicatorilor de performanta, din partea RADET a participat urmatorul personal:

din partea RADET: din partea AMRSP:
Mihaela NOVAC - ing. CTZ Casa Presei Libere Marian IONICI- inginer
Florin DUMITRIU - Adj. Sef Sectie Distributie Sector 1 Carmen STANCU-inginer
Florin CRISTEA - Sef Sectie Distributie Sector 2 Manuela PAUN - inginer

Petru GRADINARIU - Divizia Retea Primari Sector 2
Constantin PETRIU - Divizia Retea Primara Sector 3
George NICULA - Sef Sectie Distributie Sector 3

Ilie MATEI - Sef Sectie Distributie Sector 4

Marian SIMA - Sef Sectie Distributie Sector 5
Manuela NIMARA - ing. Divizia Retea Primara
Catilin BESLEAGA - Sef Sectie Distributie Sector 6
Marin TARUS - Serviciul Secretariat General

Din partea RADET Din partea AMRSP

Administrator Special Director Servicii

David-Alexandru BURGHIU Ciprian CARNUTA

Director General Adjunct

Adrian GITLAN Ing. Marian IONICI
Ing. Carmen STANCU

Director economic Ing. Manuela PAUN

Ec. Maria MITRAN

Director Directia Termoenergetica
Virgil UNTEA
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Serviciul Secretariat General
Marian TARUS
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